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INTERNAL 

 

Regulamin Programu 4Service dla Autoryzowanych Partnerów Serwisowych marki Skoda. 

 

§ 1 Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem Programu Skoda 4Service jest Volkswagen Group Polska Sp. z o.o. z siedzibą w 

Poznaniu (61-037), ul. Krańcowa 44, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000327143, z kapitałem zakładowym w wysokości 

331009000,00 PLN złotych, NIP 7822463563, zwany dalej „Organizatorem”. 

2. Program Skoda 4Service (dalej jako „Program”) przeprowadzany jest na terytorium Rzeczpospolitej 

Polskiej. 

3. Program Skoda 4Service jest organizowany na podstawie niniejszego Regulaminu, zwanego dalej 

„Regulaminem”. Regulamin udostępniony będzie w siedzibie Organizatora. Informacja o Programie 

Skoda 4Service zostanie przekazana Pracownikom Autoryzowanego Partnera Serwisowego Skody 

(dalej jako: PS) drogą mailową. 

4. Skoda 4Service jest programem dedykowanym dla samochodów 4 letnich i starszych, liczonych od 

roku produkcji samochodu, którego celem jest pozyskanie bądź utrzymanie w serwisie klientów z II i III 

segmentu. 

5. Udział w Programie jest dobrowolny. Jeżeli PS nie wyraża zgody na uczestnictwo w Programie, 

zobowiązany jest wysłać informacje e-mailową do dnia 31.01.2023 r. na adres: maciej.smolarek@vw-

group-pl w treści podając nazwę oraz numer PS. 

6. Do Programu można przystąpić w każdym momencie, również po uprzedniej rezygnacji, ale 

wymagane jest wtedy przysłanie informacji o przystąpieniu na adres: maciej.smolarek@vw-group.pl. 

7. Program jest programem ograniczonym czasowo i trwa w okresie 01.01-31.03.2023r. 

8. Program przeznaczony jest wyłącznie dla Autoryzowanych Partnerów Serwisowych marki Skoda. 

9. Uczestnicy Programu Skoda 4Service są zobowiązani do zapoznania się i przestrzegania zasad 

zawartych w Regulaminie Programu. 

10. W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu Organizator będzie uprawniony do 

niewypłacenia wsparcia z tytułu udziału w programie PS. 
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INTERNAL 

 

§ 2 Zasady Programu Skoda 4Service 

1. Program Skoda 4Service jest adresowany do Autoryzowanych Partnerów Serwisowych, o których 

mowa w § 1 pkt. 8 Regulaminu. 

2. W programie może wziąć udział każdy PS. 

3. PS biorący udział w Programie, może udzielić rabatów na części opisane w zał.1 do niniejszego 

Regulaminu i usługi związane z ich wymianą. 

4. PS biorący udział w Programie, który udzieli rabatu na usługi lub części (zał. 1), otrzymuje wsparcie 

od Organizatora. 

5. Kwota wsparcia zostanie wyliczona na podstawie § 3 ust. 2 Regulaminu. 

6. W celu otrzymania ww. wsparcia, PS zobowiązany jest do spełnienia poniższych warunków: 

 samochód widniejący na zleceniu i fakturze, w dniu realizacji usługi musi być co najmniej 4 

letni, liczone od roku produkcji samochodu, 

 rabaty na części i usługi, które zostaną udzielone klientowi przez PS, powinny być co najmniej 

równe wskazanym w warunkach Programu (tabela poniżej). Oznacza to, że PS, może udzielać 

rabatów wyższych niż wskazane przez Organizatora. 

Wiek samochodu 4-letnie 5-6 lat Powyżej 6 lat 

Rabat na wybrane części oryginalne 10% 15% 20% 

Rabat na wybrane usługi 20% 25% 30% 

 

 w/w rabaty są naliczane od rekomendowanych cen pozycji towarowych publikowanych w 

oficjalnym cenniku części i akcesoriów, 

 rabat na usługi udzielany będzie przez PS dla każdej usługi bez względu na wykorzystane części 

zamienne, 

 na zleceniu serwisowym należy każdorazowo zaznaczyć opcję „program rabatowy 4Service”. 

7. Części zamienne biorące udział w Programie to określone grupy HTG np. materiały eksploatacyjne 

(np. klocki, filtry, tarcze, świece, rozrządy) oraz wybrane części ekonomiczne (zał. 1). Promowane grupy 

mogą ulec zmianie w każdym momencie bez podania powodu, ale z uwzględnieniem okresów 

rozliczeniowych wsparcia. Aktualne zestawienie grup HTG znajduje się w systemie 

AutoTeam/serwis/4service, do którego PS ma dostęp. 
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INTERNAL 

 

§ 3 Zasady rozliczania Programu 

1. Rozliczenie w ramach Programu Skoda 4Service ma charakter kwartalny. 

2. Kwota wsparcia zostanie wyliczona w oparciu o wskaźnik równy 50% udzielonego rabatu dla Klienta 

podlegającego Programowi na części wybranych grup HTG, sprzedanych w danym kwartale klientowi 

ostatecznemu netto. Zakwalifikowanie wartości części do wyliczenia wyżej wymienionego wsparcia 

poprzedzone będzie weryfikacją spełnienia warunków określonych w § 2 ust. 6 Regulaminu. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji spełniania postanowień niniejszego regulaminu 

przez PS, w tym weryfikacji udzielnych przez PS rabatów oraz wysokości rekomendowanych cen, od 

których te rabaty zostały udzielone. W przypadku wykrycia nieprawidłowości, Organizator zastrzega 

sobie prawo do wstrzymania wypłaty wsparcia dla PS, za dany okres rozliczeniowy, tj. kwartał. 

4. Wartość wsparcia zostanie wypłacona w formie zbiorczego rabatu udzielonego w stosunku do 

zakupów części i akcesoriów dokonanych przez PS u Organizatora w rozliczanym okresie. Organizator 

wystawi PS zbiorczą fakturę korygującą za okres 1 kwartału do dnia 15.04.2023 . 

5. Niniejszy regulamin stanowi uzgodnienie dotyczące wystawiania faktur korygujących w rozumieniu 

art. 29a ust. 13 ustawy o vat w brzmieniu obowiązującym od 01-01-2021. Przyznany rabat wynikający 

z tego regulaminu zostanie rozliczony poprzez wystawienie odpowiednich faktur korygujących po 

spełnieniu przesłanek. Wystawiona faktura korygująca stanowić będzie potwierdzenie spełnienia 

warunków obniżenia podstawy opodatkowania w rozumieniu art. 29a ust. 13. Prosimy o 

poinformowanie Państwa służb księgowych o niniejszym uzgodnieniu. 

 

§ 4 Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy Regulamin obowiązuje od 1 stycznia do 31 marca 2023. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo w każdym czasie do zmiany postanowień Regulaminu oraz do 

zakończenia obowiązywania Programu z zachowaniem co najmniej jednomiesięcznego okresu 

pomiędzy ogłoszeniem zmiany Regulaminu a wejściem tych postanowień w życie. Informacja o zmianie 

treści będzie przekazana za pośrednictwem poczty elektronicznej PS na adres e-mail przez nich 

wskazany, co najmniej na 1 miesiąc prze wejściem postanowień w życie. W przypadku dokonania 

zmiany treści Regulaminu PS nie przysługują jakiekolwiek roszczenia. 

3. Wszelkie spory w związku z Programem będą rozstrzygane przez sąd powszechny siedziby 

Organizatora jako wyłącznie właściwy. 


